LES DEFIS TRANSVERSAUX

Etre a I’écoute,
informer, communiquer

>
>

Renforcer la communication de proximité avec des outils
modernes, accessibles et attractifs
Déployer un plan de communication de crise efficace inté-
grant des outils numériques et des formats imprimés pour
toucher I'ensemble de la population

Assurer
les équilibres financiers

>
>

Analyser et suivre les prestations communales avec des ou-
tils de contréle performants

Faire du plan d’investissement multiannuel (PIM) un levier
stratégique, en coordination avec les partenaires de la Ville

Accompagner 'administration
pour anticiper ses défis

>

Anticiper les enjeux de renouvellement des effectifs, en par-
ticulier les départs & la retraite, par une politique RH ambi-
tieuse axée sur le développement des compétences

Faire évoluer 'administration vers une organisation plus
horizontale et collaborative, appuyée par une gestion agile,
afin de renforcer son efficacité et sa réactivité

Accélérer la transformation numérique de I'administration
en modernisant les processus infernes et en optimisant la
gestion et la communication par la digitalisation






